
Ogólne warunki wynajmu pojazdów 

1. Obowiązki wynajmującego 

1.1 Użytkowanie pojazdu 

Wynajmujący udostępnia najemcy pojazd zdatny do ruchu i technicznie sprawny, wraz z akcesoriami 

do użytku zgodnego z umową. 

1.2 Ubezpieczenie 

Pojazd jest ubezpieczony na nieograniczoną kwotę zgodnie z Ogólnymi Warunkami Ubezpieczenia 

Samochodu (OWU) obowiązującymi w danym czasie. Nie ma ubezpieczenia na pasażerów, 

ubezpieczenia od szkód częściowych, pełnego ubezpieczenia od szkód, ani ubezpieczenia 

transportowego. Ograniczenie odpowiedzialności nie jest równoznaczne z pełnym ubezpieczeniem od 

szkód. 

1.3 Konserwacja 

Konserwacja pojazdu, z wyjątkiem mycia, jest wykonywana przez wynajmującego po zgłoszeniu. W 

czasie trwania wynajmu, najemca jest odpowiedzialny za konserwację pojazdu. Wynajmujący zwraca 

najemcy koszty niezbędnej konserwacji po przedstawieniu audytowalnych oryginalnych dokumentów 

najpóźniej przy zwrocie pojazdu. 

1.4 Naprawy 

Jeśli w czasie wynajmu konieczna jest naprawa w celu zapewnienia działania lub bezpieczeństwa 

pojazdu, najemca może zlecić naprawę w wybranym warsztacie do kwoty 150 € bez dodatkowych 

formalności. Dla większych napraw, wymagana jest zgoda wynajmującego. Wynajmujący zwraca 

najemcy koszty po przedstawieniu audytowalnych oryginalnych dokumentów najpóźniej przy zwrocie 

pojazdu i jeśli najemca nie ponosi odpowiedzialności zgodnie z punktem 4 niniejszych postanowień. 

2. Obowiązki najemcy 

2.1 Cena wynajmu 

Cena wynajmu zależy od umów w umowie najmu. Jeśli licznik kilometrów jest uszkodzony, najemca 

zobowiązany jest niezwłocznie zawieźć pojazd do odpowiedniego warsztatu i uzyskać instrukcje 

wynajmującego. W przypadku nieprzestrzegania tej postanowienia, cena za kilometr jest obliczana po 

przejechaniu 100 km dziennie. Najemca ma prawo udowodnić, że szkoda poniesiona przez 

wynajmującego jest znacznie mniejsza lub w ogóle nie miała miejsca, lub że przebyty dystans był 

mniejszy. Wynajmujący ma prawo dochodzić odszkodowania, jeśli najemca działał bez jego zgody lub 

wbrew jego instrukcjom, lub jeśli udowodni, że najemca przejechał większy dystans. Koszty paliwa 

ponosi najemca. 

2.2 Obowiązek zapłaty 

Wynajem należy zapłacić z góry. Ponadto wynajmujący może zażądać kaucji w gotówce przed 

przekazaniem pojazdu. Przy zwrocie pozostałe koszty należy zapłacić gotówką. Najemca potwierdza 

swoim podpisem, że jest płatny i może zapłacić cenę najmu w gotówce. 

2.3 Rezygnacja z umowy 

Jeśli najemca rezygnuje z umowy z wyprzedzeniem 8 dni lub więcej, ma prawo do pełnego zwrotu już 

dokonanych płatności. Jeśli najemca rezygnuje z umowy z wyprzedzeniem od 7 do więcej niż 2 dni, 



otrzyma połowę ustalonego czynszu w zwrocie. Jeśli najemca rezygnuje z umowy z wyprzedzeniem 

krótszym niż 2 dni lub w przypadku nieobecności, musi zapłacić ustaloną cenę wynajmu. Najemca ma 

prawo udowodnić, że szkoda poniesiona przez wynajmującego jest znacznie mniejsza lub w ogóle nie 

miała miejsca. 

2.4 Uprawnieni kierowcy 

Najemca może pozwolić na prowadzenie pojazdu tylko osobom posiadającym ważne prawo jazdy, 

zaznajomionym z pojazdem i zdolnym do bezpiecznego prowadzenia pojazdu. Najemca ponosi 

odpowiedzialność za działania danego kierowcy jak za własne. Wszystkie postanowienia niniejszej 

umowy korzystne dla najemcy obowiązują również w odniesieniu do odpowiedniego uprawnionego 

kierowcy. Każdy dodatkowy kierowca musi być wpisany do umowy najmu. 

2.5 Obowiązek dbałości 

Najemca musi ostrożnie korzystać z pojazdu i przestrzegać wszystkich obowiązujących przepisów i 

zasad technicznych dotyczących jego użytkowania, w szczególności dotrzymując terminów 

konserwacji oraz prawidłowo zamykając pojazd. Przed rozpoczęciem podróży należy zapoznać się z 

wymiarami pojazdu, sprawdzając kartę pojazdu. Najemca pojazdu wyposażonego w urządzenie 

kontroli UE ma obowiązek prawidłowego wypełnienia i umieszczenia tarczy diagramowej. Musi 

przestrzegać wymaganych czasów odpoczynku. 

2.6 Ograniczenie użytkowania 

Najemcy jest zabronione używanie pojazdu do imprez sportowych motorów, do testów i do innych 

celów niezgodnych z prawem, nawet jeśli są one zabronione tylko na mocy prawa miejsca zdarzenia. 

Podróże poza granice kraju są dozwolone tylko za zgodą wynajmującego. Podróże poza wyspę 

Teneryfa są dozwolone tylko za zgodą wynajmującego. 

2.7 Obowiązek zgłoszenia 

W przypadku wypadków najemca musi niezwłocznie poinformować wynajmującego, najpóźniej przy 

zwrocie pojazdu, o wszystkich szczegółach pisemnie i przedstawić szkic. Raport o wypadku musi 

zawierać w szczególności imiona i adresy osób zaangażowanych oraz ewentualnych świadków, a także 

numery rejestracyjne zaangażowanych pojazdów. Najemca musi niezwłocznie powiadomić policję po 

wypadku. Nie można uznawać roszczeń przeciwnika. Szkody od ognia lub kradzieży, a także szkody od 

dzikiej zwierzyny, muszą być natychmiast zgłoszone wynajmującemu i odpowiedniemu organowi. W 

przypadku naruszenia obowiązku zgłoszenia, najemca traci wszelkie prawa wynikające z ustalonego 

przy zawarciu umowy ograniczenia odpowiedzialności. 

2.8 Zwrot pojazdu 

Najemca jest zobowiązany zwrócić pojazd wynajmującemu w wyznaczonym miejscu na koniec 

ustalonego okresu wynajmu. Zwrot może nastąpić tylko w godzinach otwarcia wynajmującego. Jeśli 

najemca nie zwraca pojazdu po upływie ustalonego okresu wynajmu, wynajmujący może żądać opłaty 

za wynajem za czas zatrzymania. Wymaganie dodatkowych szkód nie jest wykluczone. 

3. Odpowiedzialność wynajmującego 

Wynajmujący (to znaczy on sam i jego pracownicy) odpowiada, z wyjątkiem naruszenia istotnych 

obowiązków umownych, tylko za rażące zaniedbanie (to znaczy z umyślnością i rażącą 

niekompetencją). Ponadto odpowiada tylko w zakresie, w jakim szkoda jest pokrywana przez 

ubezpieczenie OC w ramach Ogólnych Warunków Ubezpieczenia Samochodu (OWU). 

 



4. Odpowiedzialność najemcy 

4.1 Odpowiedzialność za szkody 

Najemca ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe wskutek winnego naruszenia obowiązków 

umownych, szkody na konstrukcji i reklamie wynikające z nieprzestrzegania szerokości lub wysokości 

pojazdu wynajmu, oraz szkody powstałe na skutek obciążenia. Ponosi także odpowiedzialność za 

szkody powstałe w wyniku zaniedbania obowiązku zabezpieczenia pojazdu przed kradzieżą i 

nieupoważnionym użyciem. Odpowiedzialność nie może być wyłączona ani ograniczona przez 

zawarcie ograniczenia odpowiedzialności. 

4.2 Koszty związane ze szkodami 

Najemca ponosi solidarną odpowiedzialność z sprawcą szkód powstałych na skutek działań 

zewnętrznych wobec pojazdu, niezależnie od przyczyny. W szczególności musi zwrócić pojazd w takim 

samym stanie, jak go otrzymał. Odpowiedzialność najemcy obejmuje także koszty związane ze 

szkodami, takie jak a) koszty biegłych b) koszty odzyskiwania i holowania c) utrata wartości d) utrata 

czynszu. 

4.3 Odpowiedzialność za szkody wyrządzone osobom trzecim 

Najemca ponosi odpowiedzialność za szkody wyrządzone osobom trzecim w wyniku swojego winnego 

działania za pomocą wynajętego pojazdu, przy udziale własnym w wysokości 50% kaucji za każdą 

szkodę. Ta odpowiedzialność nie może być wyłączona przez ograniczenie odpowiedzialności; udział 

własny w ograniczeniu odpowiedzialności pozostaje niezmieniony. 

5. Klauzula o ochronie danych 

Najemca zgadza się na przechowywanie swoich danych osobowych przez wynajmującego i 

przekazywanie ich osobom trzecim za pośrednictwem centralnego systemu ostrzegania, jeśli a) 

informacje podane przy wynajmie są nieprawdziwe b) wynajęty pojazd nie jest zwrócony w ciągu 24 

godzin od ewentualnie wydłużonego okresu wynajmu c) przekazane przez najemcę czeki nie są 

realizowane lub weksle są protestowane. 

6. Sąd właściwy 

Miejsce zamieszkania wynajmującego jest uznawane za sąd właściwy, jeśli najemca nie ma ogólnego 

miejsca sądowego w kraju, przeniósł swoje miejsce zamieszkania lub zwykłe miejsce pobytu za 

granicę po zawarciu umowy lub jeśli w chwili wniesienia pozwu jego miejsce zamieszkania lub zwykłe 

miejsce pobytu nie jest znane, a także jeśli najemca jest osobą prawną prawa publicznego lub osobą 

prawną, lub kupcem. 

 

7. Klauzula separacyjna 

Jeśli którekolwiek postanowienie niniejszej umowy jest lub stanie się nieważne, nieważność innych 

postanowień nie będzie miała na to wpływu. Strony zobowiązują się zastąpić nieważne postanowienie 

postanowieniem ważnym, które najbardziej zbliża się do intencji i treści umowy. 

 


